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WEB-E ログイン 請求登録/締め処理 結果照会

集金代行WEB ログインキー
・ユーザーID
・パスワード
・委託者番号

データエラー発生時、翌日電子メールで連絡 不能分のみ明細出力
振替結果データ、テキストファイル(拡張
子:DATファイル)

MintCollect ログインキー
・ログインID
・パスワード

二要素認証
・ﾜﾝﾀｲﾑﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ

アップロード次画面でデータエラー確認
アップロード後、締め処理実施

全件の明細が表示
振替結果データ、CSVファイル、テキストファ
イル(アップロード時の拡張子でダウンロード)

ログイン 請求登録

ログイン 請求登録 締め処理

集金代行WEB

MintCollect

結果照会

結果照会

（WEB-E）新機能比較表

■処理フロー比較

■機能比較
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

ID・パスワードとワンタイムパスワードでの二要素認証ログインとなります。ID・パスワード認証後、登録されたメールアドレスにワンタイムパスワードを記載したメールを送信
しますので入力して認証してください。

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E ログイン ログイン ID・パスワードと二要素認証(ワンタイムパ
スワード)でのログイン

-

Ⅰ ログイン_1.ログイン画面
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

対象の委託者コードを選択の上、請求データファイルをアップロードしてください。
また、集金代行WEBで登録いただいていた「持込報告件数、持込報告金額、担当者」の項目入力は不要となります。

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E 請求データ送信 請求データのアップロード 請求データファイルをアップロードする B.請求管理（集金代行）

１ 請求登録～結果照会
（WEB-E）

Ⅱ 請求登録_1.請求データ送信
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

MintCollectではアップロード後の請求データ画面で即時に確認ができます。
集金代行WEBでお知らせしていた請求データエラーのメール配信はなくなります。画面での確認をお願いします。

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E エラー状況照会 請求登録明細 エラー状況の確認 B.請求管理(集金代行)
１ 請求登録～結果照会
（WEB-E）

Ⅱ 請求登録_2.エラー状況照会確認
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

アップロード後、「締め処理」を行うことで請求データの受付が完了いたします。「締め処理の実行確認ボタン」を押下後、「締め処理の完了」と表示されたことをご確認く
ださい。締め処理が終了しないと請求が確定しませんので必ず処理してください。
また「締め処理」は設定画面より「手動」、「自動」が選択可能です。(初期設定は自動となります)

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E 請求データ送信結果 締め処理 請求データアップアップロード後の締め処
理の実行

B.請求管理(集金代行)
１ 請求登録～結果照会
（WEB-E）

Ⅱ 請求登録_3.請求データ締め処理
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

振替結果は振替結果反映日以降から確認ができるようになりますので、ダウンロードをクリックすると振替結果がダウンロードできます。
MintCollectではCSV形式でダウンロードすることができるようになりました。

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E 振替結果ダウンロード 結果照会
振替結果明細ダウンロード

振替結果をテキストファイル、またはCVS
ファイルでダウンロード

B.請求管理(集金代行)
１ 請求登録～結果照会
（WEB-E）

Ⅲ 結果照会_1.振替結果ファイルダウンロード
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E 不能一覧表 結果照会
振替結果明細検索

振替結果の確認 B.請求管理(集金代行)
１ 請求登録～結果照会
（WEB-E）

Ⅲ 結果照会_2.振替結果の確認

集金代行WEBでは不能分のみの表示でしたが、MintCollectでは全件、および不能分の選択が可能となります。
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E 不能一覧表 帳票出力
預金口座振替結果のお知らせ
（不能分）

振替結果（不能分）の帳票出力 B.請求管理(集金代行)
４ 帳票出力

Ⅲ 結果照会_3.振替結果の帳票出力

「振替結果一覧表」はMintCollectでは「預金口座振替結果のお知らせ(不能分)」に帳票が変更となります。またPDFでの取得も可能となります。
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E 精算報告書 帳票出力
回収金計算書

回収金計算書帳票出力 B.請求管理(集金代行)
４ 帳票出力

Ⅲ 結果照会_4.精算報告書確認

「精算報告書」はMintCollectでは「回収金報告書」に帳票が変更となります。またPDFでの取得も可能となります。
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E パスワード変更 パスワード更新 ログインパスワードの変更 -

Ⅳ 各種設定_1.パスワード管理

パスワードの有効期限は任意から3ヶ月に変更になります。パスワードポリシーが変更になりますので、ご注意ください。
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

メールアドレスはメール設定画面より変更可能です。
最大6アドレス登録可能となり、二要素認証のワンタイムパスワードを配信するメールアドレスの設定も可能です。

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E メールアドレス変更 メール設定 メールアドレス管理 -

Ⅳ 各種設定_2.メールアドレス管理
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集金代行ＷＥＢ ＭｉｎｔＣｏｌｌｅｃｔ旧 新

サービス 旧システム項目 新システム項目 処理内容 参照マニュアル/目次

WEB-E スケジュール スケジュール スケジュール表確認 -

Ⅳ 各種設定_3.スケジュール表確認

スケジュール表はサイドメニューの資料一式のスケジュールからの取得となります。
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