
（2025 年 3 月制定） 

個人情報の提供に関する同意条項 

サービス名：Vトリップ 

お客さまは、Vトリップ（以下、本サービスという）の提供にあたり、三井住友カード株式会社（以下、三井

住友カードという）と Hopper,Inc.及び Hopper Japan合同会社（以下、総称して［Hopper］という）が相互に

行う個人情報の提供に関して、以下の内容に同意します。 

  

第１条（三井住友カードから Hopperへの個人情報の提供及び Hopperにおける個人情報の利用に関する同意） 

１．お客さまは、三井住友カードが、お客さまからお申し出いただいている情報及び三井住友カードとの取引等

により三井住友カードが知りえた情報（お客さまからお申し出いただいている情報を基に三井住友カード

がお客さまごとに付番または付与した情報を含みます。）（以下、SMCC 保有情報という）のうち＜提供情報

＞に記載する項目の情報（以下、提供情報という）について、保護措置を講じ、秘密保持に関する契約を締

結した上で、Hopper に対し、データの送信等の方法で提供し、Hopper が次項に記載の利用目的でこれを取

り扱うことに同意します。  

 

＜提供情報＞ 

(1) Vpassの利用者であることをあらわすお客さま独自の識別子等の情報 

(2) Vpassに登録しているクレジットカードのカード種類を表す独自の識別子等の情報 

(3) お客さまの氏名・電話番号・予約番号 

(4) お客さまのクレジットカード番号その他のクレジットカード情報 

(5) お客様にご利用いただいている三井住友カードの商品・サービス等の種類や利用開始時期、およびクレ

ジットカード等でのご利用店舗の業種・サービス等の種類（具体的な店舗やサービス名は含みません）、

ご利用日、ご利用額、支払回数等の情報 

 

２．Hopper は、提供情報を、次の利用目的で取り扱います。なお、Hopper は、本サービスの提供にあたりお客

さまから直接取得した情報と提供情報を紐づけて使用することがあります。 

 

＜前項（1）から（3）及び（5）の提供情報の利用目的＞ 

(1) 本サービスの提供を目的とした会員認証のため 

(2) 本サービスに関連した Vポイントの付与のため 

(3) 本サービス内でお客さまの保有するカードの種類やお客さまの関心等にあったサービス、お客さまに

最適な旅行のおすすめ情報やキャンペーン情報等を提案するため 

(4) 本サービスの利用状況等の分析、本サービスの開発及び改善のため 

(5) 本サービスの利用に関連する詐欺・不正行為の検知および防止のため 

(6) 本サービスに関連する契約の管理及び履行のため 

(7) 適用ある会計上、法務上及び規制上の要件を遵守するため 

(8) ご意見・ご要望・お問い合わせ等に対する適切な対応のため 

 

＜前項（4）の提供情報の利用目的＞ 

(9) 本サービス上でのクレジットカード情報の入力を簡易化するため 

(10) 適用ある会計上、法務上及び規制上の要件を遵守するため 

(11) 本サービスの利用に関連する詐欺・不正行為の検知および防止のため 

 

３．個人情報の提供先の一つである Hopper,Inc.はカナダに拠点を置く事業者です。 

(1) カナダの個人情報保護に関する制度についてはこちら（https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/

kaiseihogohou/#gaikoku）をご確認ください。 

(2) 提供先の Hopper,Inc.は、OECD プライバシーガイドライン 8 原則に対応する措置を講じているほか、

APEC越境プライバシールール制度の認証を受けています。 

 

４．本書の定めのほか、Hopper による個人情報の処理（データ収集、データ保持、セキュリティ措置及びデー

タ主体の権利の行使を含みます。）については、Hopperのプライバシー通知（Privacy Notice：https://ht

s.hopper.com/legal/privacy-policy）に従って行います。 

https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku
https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku
https://hts.hopper.com/legal/privacy-policy
https://hts.hopper.com/legal/privacy-policy
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第２条（Hopper から三井住友カードへの個人情報の提供及び三井住友カードにおける個人情報の利用に関する

同意）  

１. お客さまは、Hopper が本サービスの提供にあたり取得する旅行等の予約サービスに関する情報や本サービ

スの利用状況に関する情報（以下、本サービス関連情報）のうち＜提供する本サービス関連情報＞記載の項

目について、保護措置を講じ、秘密保持に関する契約を締結した上で、三井住友カードに対し、データの送

信等の方法で提供し、三井住友カードが次項の利用目的でこれを取り扱うことに同意します。 

 

＜提供する本サービス関連情報＞ 

（1） 旅行等の予約サービスの決済・利用等に関する情報 

（2） ポイント付与または本人確認のための情報 

（3） 本サービスの利用状況 

（4） お客さまの氏名・生年月日・電話番号 

 

２. 三井住友カードは前項記載の情報を、次の利用目的で取り扱います。なお、三井住友カードは、これらの情

報と SMCC保有情報と紐づけたうえで使用することがあります。 

 

＜三井住友カードの利用目的＞ 

（1） 本サービスに関連した Vポイントの付与のため 

（2） 本サービスに関連する契約の管理及び履行のため 

（3） 本サービスに関連したご案内のため 

（4） 三井住友カードのクレジット事業等における商品情報のお知らせ、本サービスに関連するアフターサー

ビスの提供のため 

（5） 三井住友カードのクレジット事業等における市場調査及び商品開発のため 

（6） 三井住友カードのクレジット事業等における宣伝物・印刷物の送付、電話及び電子メール送信等その他

の通信手段を用いた営業活動のため 

（7） 三井住友カードが認めるクレジットカード利用可能加盟店等その他当社の提携する者等の営業に関す

る宣伝物・印刷物の送付、電話及び電子メール等その他の通信手段を用いた送信のため  

（8） 三井住友カードが認めるクレジットカード利用加盟店等、地方公共団体等及び当社の提携する者等の各

種プロモーション活動等を支援するデータ分析サービスにおいて、三井住友カードが保有する情報と照

合、分析することにより、統計レポートを作成するため（個人を識別し得ない統計情報として加工した

ものに限る） 

（9） ご意見・ご要望・お問い合わせ等に対する適切な対応のため 

     ※なお、上記の三井住友カードの具体的な事業内容については、三井住友カード所定の方法（インターネ

ットの三井住友カードホームページへの常時掲載）によってお知らせします。 

 

３．お客様は、本サービスの利用開始後であっても、三井住友カードによる前項(4)から(8)までの利用目的での

個人情報の利用の中止を申し出ることができます。お申出は以下の窓口にご連絡ください。 

＜FOR YOU デスク＞ 

 〒164-0001 東京都中野区中野 4-10-2 電話番号 03-6627-4137 

 〒541-8537 大阪市中央区今橋 4-5-15 電話番号 06-6445-3501 

第３条（委託に関して） 

三井住友カード及び Hopper は、それぞれ、本サービスの提供、契約保全等を行う目的で、機密保持契約を締結

している業務受託会社などに、個人情報の取扱いを委託する場合があります。 

第４条（本同意条項に不同意の場合） 

お客さまが、本同意条項の内容の全部または一部にご同意いただけない場合、お客さまは本サービスを利用する

ことができません。 
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第５条（個人情報に関するお問合わせ） 

１．三井住友カードの個人情報に関するお問い合わせ先 

三井住友カードが保有するお客さまの個人情報の開示・訂正・削除等の個人情報に関するお問合わせ・ご相

談は以下の三井住友カードお客さま相談室までお願いします。お手続の詳細は三井住友カードのホームペ

ージ「個人情報の取扱いについて」に掲載しております。 

＜お客さま相談室（責任者：お客さま相談室長）＞ 

〒135-0061 東京都江東区豊洲２－２－３１ SMBC豊洲ビル 電話番号 03-6636-8266 

（受付時間：平日 10:00～16:00 土・日・祝日、12/30～1/3は除く） 

 

２．Hopperの個人情報に関するお問い合わせ先 

Hopper が保有するお客さまの個人情報の開示・訂正・削除等の個人情報に関するお問合わせ・ご相談は以

下の Vトリップカスタマーセンターまでお願いします。 

＜Vトリップカスタマーセンター＞ 

privacy@hopper.com 

 


