
クリック決済利用規約

第１条 （本規約の適用等） 

１．本規約は、「会員規約」およびこれに付随しまたは関連する特約（以下これらを総称して「会員規約

等」という）を承認した三井住友カード株式会社（以下「当社」という）のカード会員（家族会員を

含む。以下「会員」という）がクリック決済を利用する場合の規約を定めるものです。なお、当社が

会員のクリック決済の利用申込みを認めた日をクリック決済利用にかかる契約成立日とします。 

２．クリック決済の利用については、本規約に加えて会員規約等が適用されるものとします。本規約の条

項と会員規約等の条項とが矛盾または抵触する場合には、本規約の条項が優先的に適用されるもの

とします。 

第２条 （用語定義） 

本規約において、用語の定義は、以下に定めるものとします。なお、本規約における用語は、本規約にお

いて別途定義されない限り、会員規約等において定義される意義と同一の意義を有するものとします。 

（１）クリック決済：会員規約等および本規約に基づき当社が提供する決済サービスであって、国際ブ

ランドである Visaが提供する非対面決済サービスで、利用者のカード情報を自動入力すること

で決済をスムーズに行えるサービス。会員は、クリック決済に対応したウェブサイトやアプリケ

ーション等を通じて、所定の方法で当社のカードを支払手段として利用することができます。 

（２）本件利用可能カード：会員が本件利用申込み（以下に定義する）を行うことができる当社所定の

カードの総称、または会員が本規約を承認の上、本件利用申込みを実際に行ったカード

（３）本件対応デバイス：PC、スマートフォン等の機器のうち、クリック決済対応機器であって、会員

が本件利用申込みを行い、かつ、クリック決済を利用する際に使用するもの 

（４）トークン：クリック決済利用者の Visa利用対象カードのカード番号の代わりとなる番号 

（５）本件会員情報：本件利用申込みまたはクリック決済の利用にあたり必要な会員情報およびトーク

ン等の情報

（６）本件利用申込み：クリック決済の利用を希望する会員が行う、Visa および当社所定の方法によ

るクリック決済の利用の申込み 

第３条 （クリック決済利用者） 

１．本件利用可能カードを保有する会員のうち、本規約を承認のうえ、当社に対し Visaおよび当社所定

の方法により本件利用申込みを行い、当社が適格と認めた者をクリック決済利用者とします。 

２．本件利用可能カードは、会員が本規約に基づいて当社が提供するクリック決済にすでに登録してい 

る場合、Visa が提供するクリック決済の対象外となります。会員が、本規約に基づいて当社が提供

するクリック決済にカードを正常に登録した日以降に、Visa が提供するクリック決済に当該カード

を登録しようとした場合、会員と Visaとの間の合意は成立しないものとします。 

３． クリック決済利用者はクリック決済として以下の機能が提供されることに同意いたします。 



 

 

（１）本クリック決済の利用対象である当社および Visaが決定するカードのカード番号ならびに Eメ

ールアドレス、携帯電話番号、請求先住所および配送先住所などのその他の関連情報を保存する

機能 

（２）クリック決済を使用して、クリック決済に対応する加盟店およびその他の第三者と本件会員情報

を共有し、取引を処理する機能 

４． クリック決済の利用に際し、当社および Visaは、クリック決済利用者のカード情報および本件会員

情報を加盟店その他の第三者に送信し、取引を処理できるようにします。Visa は、クリック決済利

用者の利用対象カードの保護に役立てるために、クリック決済利用者の Visa利用対象カードのカー

ド番号の代わりとなる番号（トークン）を生成する場合があります。クリック決済利用者は、加盟店

その他の第三者が、クリック決済利用者の利用対象カードの該当ネットワークに取引に関する情報

を送信できることに加え、クリック決済利用者の取引を、クリック決済利用者が選択した利用対象

カードを使用して決済することに同意します。 

５． クリック決済利用者は、クリック決済に登録する本件会員情報の正確性・最新性に関して責任を負

い、本件会員情報に変更があった場合には当社指定の方法で手続きをすることに同意するものとし

ます。当社および Visaは、カードの本件会員情報に対して、一定の検証チェックを実行することが

ありますが、本件会員情報が最新のものであるか否かを含め、クリック決済に保存される本件会員

情報の正確性については責任を負いません。 

  

第４条 （クリック決済の利用申し込み） 

クリック決済は、すべての利用対象カードで利用可能であるとは限りません。また、当社および Visaは

独自の裁量で、利用対象カードをクリック決済から削除するか、利用対象カードがクリック決済のため

に有効化されることを防止することができます。また、利用対象カードをいつでも変更できるものとし

ます。 

 

第５条 （クリック決済のセキュリティ） 

１． クリック決済利用者は、デバイスまたはブラウザに情報を記憶させることを選択した場合等、本件

対応デバイスの安全性およびアクセスの保護について責任を負います。 

２． 当社および Visaは、セキュリティの観点で、クリック決済利用者の利用対象カードをクリック決済

から削除や一時停止等をするか、クリック決済の使用を停止もしくは終了する可能性がございます。 

３． クリック決済利用者は、クリック決済の使用の際に、Visa が本人確認を行うために、クリック決済

利用者の E メールおよび／または携帯電話に、ワンタイムパスコードを送信する場合があることに

同意するものとします。また、クリック決済利用者は Visaが本人確認を行い、クリック決済上でク

リック決済利用者とクリック決済利用者の利用対象カードの信頼できる紐付けを行うために、クリ

ック決済利用者がクリック決済へのアクセスに使用するデバイスに関する情報を使用する場合があ

ることを了解し、これに同意するものとします。 

４． クリック決済利用者は、クリック決済に関連して、指紋、顔認証およびバイスパスコード（以下、総

称して「パスキー」という。）などの個人用デバイスの機能を使用することを選択できます。クリッ

ク決済利用者のパスキーの使用は、クリック決済利用者とクリック決済利用者のデバイスのメーカ



 

 

ーと間の契約に準拠します。クリック決済利用者のパスキーが、デバイス外に流出することはあり

ません。クリック決済利用者は、支払い取引に関連して、パスキーを使用するか否かを選択すること

ができます。また、こちらからクリック決済利用者のカードとの紐付けを解除するか、クリック決済

利用者のデバイスを削除することで、クリック決済に関連するパスキーの使用を無効にすることが

できます。 

 

第６条 （クリック決済における手数料や費用） 

当社および Visaは、クリック決済利用者がクリック決済の使用またはアクセスのために必要なハードウ

ェア、デバイス、ソフトウェア、ワイヤレスアクセスおよびインターネットアクセスならびにその他のア

イテムの取得にかかる費用等やクリック決済利用時おけるメッセージおよびデータ料金が課される費用

については一切負担しません。 

 

第７条 （善管注意義務、禁止事項等） 

１． クリック決済利用者は、クリック決済に対応する本件対応デバイスを自身で準備するとともに、善

良なる管理者の注意をもって使用・保管・管理するものとします。 

２． クリック決済利用者は、本件対応デバイスにつき、その修理等による第三者への一時的な預入また

は第三者への占有の移転、譲渡、貸与、担保提供等もしくは廃棄等の一切の処分を行う場合には、当

社所定の方法により事前にクリック決済を解約するものとします。 

３． クリック決済利用者は、理由の如何を問わずクリック決済を解約しまたは当社により解約された場

合、Visa および当社所定の方法により、本件対応デバイスに保存されている本件会員情報が削除さ

れていることを確認するものとします。 

４． クリック決済利用者は、本件対応デバイスに保存されている本件会員情報を一切偽造・変造・複製・

解析等をしてはならないものとします。 

５． クリック決済利用者が前 4 項に違反したことに起因または関連してクリック決済が不正に利用され

た場合、クリック決済利用者（クリック決済を解約済みか否かを問いません。）は、クリック決済の

利用代金および当社に生じた損害についてすべて支払いの責を負うものとします。 

６． クリック決済利用者は、以下各号のいずれかに該当する場合に生じるすべての責任を負うものとし

ます。なお、この責任にはクリック決済による利用代金の支払責任を含みます。 

（１）本件対応デバイスの紛失・盗難・詐取・横領等（以下まとめて「紛失・盗難等」という。）に

より第三者にクリック決済を不正利用された場合 

（２）本件会員情報の紛失・盗難等により第三者にクリック決済もしくは本件会員情報を不正利用さ

れた場合 

（３）その他前 2号に準じる事由で、第三者にクリック決済もしくは本件会員情報を不正利用され 

た場合 

７．前項の各号のいずれかに該当する場合または本件対応デバイスもしくは本件会員情報の紛失・盗難 

等が生じた場合、クリック決済利用者は、速やかに自身で Visaおよび当社所定の方法によりクリッ 

ク決済を一時停止または解約し、本件対応デバイスまたは本件会員情報の紛失・盗難等が生じた旨 

を、速やかに当社所定の方法で当社に通知し、かつ、最寄警察署に届け出るものとします。この場合、 



 

 

当社に対してその旨を文書で届け出ることを求める場合があり、クリック決済利用者はこれに従う 

ものとします。 

８．クリック決済利用者は、以下の各号に定める行為を遵守することに同意します。 

（１）クリック決済を法律で認められている場合にのみ使用すること。 

（２)本規約に違反してクリック決済を使用しないこと。 

（３）クリック決済またはその一部のセキュリティや運用を妨害したり、干渉したり、その他不正に

利用したりしないこと。 

（４）一般アクセスが制限されているクリック決済またはその一部に不正にアクセスしようとしな 

いこと。 

（５）虚偽、中傷的、虐待的、下品、憎悪的、嫌がらせ、わいせつ、冒涜的、脅迫的、個人のプライ 

バシーの侵害、または第三者の権利を侵害すると見なされる可能性のある方法でクリック決

済を使用しないこと。 

（６）クリック決済をいかなる形式でも複製したり、電子的、機械的、またはその他の情報検索シス 

テムに保存したり組み込んだりしないこと。 

（７）クリック決済またはその一部をコピー、エミュレート、クローン、レンタル、リース、販売、 

商業的利用、修正、逆コンパイル、逆アセンブル、配布、リバースエンジニアリング、または

譲渡しないこと。 

（８）当社または Visaが独自の裁量で判断した、クリック決済の適切な動作を妨害する、または妨 

害を試みるためのデバイス、ソフトウェア、またはルーチンを使用しないこと。 

（９）クリック決済システムに不合理または不釣り合いに大きな負担を課す行動をとらないこと。 

 

第８条 （免責） 

１． クリック決済は、会員と加盟店との間の取引を円滑にするためのツールであり、当社および Visaは

当該取引の当事者ではありません。会員と加盟店との間の取引に関する事項、加盟店の商品やサー

ビスの返品、返金、キャンセル、商品・サービスそのものに関する問い合わせ、および加盟店との紛

争等については、会員と加盟店との間で解決するものとします。 

２． クリック決済利用者は、以下各号に定める場合またはその他合理的な理由によりクリック決済の一

部または全部を利用できない場合であっても、当社は、その責めに帰すべき事由がある場合を除き、

一切責任を負わないことにつき、予め承諾するものとします。 

（１）本件対応デバイス等の仕様・品質に起因する場合、Visaがクリック決済に関連して提供する 

技術・サービス・製品等に関する障害や技術・サービス内容の変更・終了等による場合 

（２）本件対応デバイスのモデルが変更される等、Visaを含む本件対応デバイスの提供事業者によ 

る本件対応デバイスの仕様変更がなされた場合 

（３）クリック決済利用者が第 3条に定める本件利用申込みに必要な手続きを完了しなかった場合 

（４）本規約に定める、クリック決済の一時停止・解約・終了・利用制限等の場合 

（５）加盟店の端末機またはシステムの故障等および、本件対応デバイスと端末機との通信状態の 

不具合等の場合本件対応デバイス自体または本件対応デバイス上のシステムの故障等の場合 

（６）その他、会員規約等および本規約に定める場合 



 

 

３．クリック決済利用者は、クリック決済利用者が本件利用申込みまたは利用したことにより、本件対応

デバイスの各種機能または本件対応デバイス内に保存された各種データ等に何らかの悪影響がおよ

び、クリック決済利用者または第三者に損害が発生した場合、当社は、その責めに帰すべき事由があ

る場合を除き、一切責任を負わないことにつき、予め承諾するものとします。 

４．いかなる場合においても、当社の過失を含むいかなる訴訟原因においても、当社は、クリック決済に

関連して発生した損害、請求、または損失（補償的、付随的、間接的、特別、結果的、懲罰的損害を

含む）について、一切の責任を負わないものとします。 

 

第９条（本規約の変更、承諾等） 

１．本規約の変更については、当社からクリック決済利用者に変更内容を通知、新たな規約を送付、また 

は、本件対応デバイス上または当社ホームページ上で新規約または変更事項を閲覧可能な状態に供

したときは、その後に当該クリック決済利用者がクリック決済を利用した場合、変更事項・新規約を

承認したとみなします。また、法令の定めにより本規約を変更出来る場合には、当該法令に定める手

続きによる変更も可能なものとします。 

２．クリック決済に関するサービスや機能が変更、修正、または改善された場合でも、クリック決済アカ

ウント所有者が引き続きクリック決済を利用された場合には、これらの変更、修正、または改善内

容、ならびにそれに伴うカード所有者に適用される条件を承諾したものとみなします。 

３．クリック決済アカウント所有者が、本契約の更新もしくはカード所有者必須条件に同意しない場合、

当該所有者はクリック決済を使用することはできません。また、クリック決済アカウント所有者は、

いつでもクリック決済の利用を終了またはオプトアウトする権利を有します。 

 

第１０条（クリック決済の終了および停止） 

１．クリック決済利用者は、Visa または当社が以下各号のいずれかに該当すると判断した場合、事前の

通知なくクリック決済を終了または一時停止する場合があることを予め承諾するものとします。な

お、この場合、当社は、その責めに帰すべき事由がある場合を除き、一切責任を負わないことにつき、

予め承諾するものとします。 

（１）当社または Visaの業務の遂行上重大な支障がある場合 

（２）その他当社または Visaが、クリック決済の終了または一時停止が必要と判断した場合 

２．クリック決済利用者は、当社所定の方法により、いつでもクリック決済を解約することができるもの

とします。 

 

第１１条（責任範囲および免責事項） 

１．いかなる場合であっても、過失を含むあらゆる訴訟原因に基づき、Visa およびその関連会社ならび

にその役員、取締役、従業員、代理人（以下「Visa 当事者」と総称します）は、補償的損害、付随

的損害、間接損害、特別損害、結果的損害、および懲罰的損害を含むいかなる損害、請求または損失

についても、その原因や責任の理論を問わず責任を負いません。たとえ、Visa 当事者がそのような

損害、請求または損失の可能性を事前に認識していたとしても、同様とします。 

２．Visa 当事者の免責事項、または特定の保証、責任および損害に関するその他の免責事項、除外また



 

 

は制限が適用法の下で許可されていない場合においても、Visa 当事者の各クリック決済アカウント

所有者に対する総責任額は、以下のいずれか低い方に限定されます。(i) 適用法で認められた最大

限の範囲、(ii) 100米ドル（または現地通貨での相当額）、(iii) 当該クリック決済アカウント所有

者に実際に生じた損失額。ただし、本規約のいかなる条項も、(a) Visaの過失による死亡または人

身傷害、(b) 詐欺または詐欺的虚偽表示、(c) 適用法により違法もしくは禁止される行為に基づく

責任を排除しません。 

３．前 2項の規定は、Visaに故意または重大な過失がある場合には適用されません。 

 

 

（2026年 2月制定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

個人情報の提供に関する同意条項 
 

 

お客さまは、三井住友カード株式会社（以下、三井住友カードという）がクリック決済（以下、本サービ

スという）を提供するにあたり、三井住友カードから Visa Worldwide Pte. Ltd （以下、［Visa］という）

に行う個人情報の提供に関して、以下の内容に同意します。 

 

第１条（三井住友カードから Visa への個人情報の提供及び Visa における個人情報の利用）  

１．三井住友カードは、お客さまからお申し出いただいている情報及び三井住友カードがお客さまごと

に付番または付与した情報のうち＜提供情報＞に記載する項目の情報（以下、提供情報という）につ

いて、保護措置を講じ、秘密保持に関する契約を締結した上で、Visa に対し、データの送信等の方

法で提供します。  

＜提供情報＞ 

（１）氏名・住所・電話番号・Email アドレス 

（２）クレジットカード等の番号、カードの有効期限 

（３）ID その他の識別情報 

 

２．Visa は、三井住友カードから委託を受けて本サービスの一部を提供し、提供情報を次の利用目的で

取り扱います。なお、Visa は、三井住友カードの受託者として本サービスを提供するにあたりお客

さまから直接取得した情報等、Visa が保有する他の情報と提供情報を紐づけて使用することがあり

ます。 

  ＜提供情報の利用目的＞ 

（１）本サービスを活用しネットショッピングでのカード情報・顧客情報等のショッピングに必要な情

報の入力を簡易化および決済をするため 

（２）本サービスの利用に関連する詐欺・不正行為の検知および防止のため  

（３）本サービスの提供を目的とした本人認証のため 

（４）第 2 条に記載の Visa からの情報提供のため 

（５）商品開発、分析、マーケティング、キャンペーン支援のため 

 

３．Visa はアメリカ合衆国およびシンガポールに拠点を置く事業者です。 

（１）アメリカ合衆国・シンガポールの個人情報保護に関する制度についてはこちら

（https://www.ppc.go.jp/enforcement/infoprovision/laws/）をご確認ください。 

（２）Visa は、OECD プライバシーガイドライン 8 原則に対応する措置を講じています。 

 

第２条（Visa からの個人情報の提供） 

１． Visa は提供情報を、お客さまに対する本サービス提供の目的のため、日本国内外のクリック決済を



 

 

導入している加盟店（決済代行業者が当該提供情報を受領する場合には、当該決済代行業者を含み

ます。以下同じ）に提供する場合があります。 

２． 本同意条項に対するお客さまの同意時点においては、どの国・地域に所在する加盟店において取引

を行うかが未確定であるため、個人情報の移転先の国・地域を特定することができません。また、お

客さまの同意時点において、将来的にどの加盟店にて取引を行うかが未確定であるため、当該カー

ド会員の個人データの提供先を特定できず、提供先の第三者による安全管理措置に関する情報を提

供できませんが、Visa と加盟店間においてデータ保護に関する契約を締結することにより、安全管

理措置の確保に努めております。 

３． 本書の定めのほか、Visa による個人情報の処理（データ収集、データ保持、セキュリティ措置及び

データ主体の権利の行使を含みます。）については、Visa のプライバシー通知（Privacy Notice：Visa 

Global Privacy Notice | Visa）に従って行います。 （2025 年 3 月制定）  

 

第３条（委託に関して）  

三井住友カード及び Visa は、それぞれ、本サービスの提供、契約保全等を行う目的で、機密保持契約を

締結している業務受託会社などに、個人情報の取扱いを委託する場合があります。 

 

第４条（本同意条項に不同意の場合） 

お客さまが、本同意条項の内容の全部または一部にご同意いただけない場合、お客さまは本サービスを

利用する ことができません。 

 

第５条（個人情報に関するお問合わせ）  

三井住友カードの個人情報に関するお問い合わせ先 三井住友カードが保有するお客さまの個人情報の

開示・訂正・削除等の個人情報に関するお問合わせ・ご相 談は以下の三井住友カードお客さま相談室ま

でお願いします。お手続の詳細は三井住友カードのホームページ「個人情報の取扱いについて」に掲載し

ております。  

＜お客さま相談室（責任者：お客さま相談室長）＞ 

 〒135-0061 東京都江東区豊洲２－２－３１ SMBC 豊洲ビル 電話番号 03-6636-8266 （受付時間：平

日 10:00～16:00 土・日・祝日、12/30～1/3 は除く） 

 

 

（2026 年 2 月制定） 

 

https://usa.visa.com/legal/global-privacy-notice.html
https://usa.visa.com/legal/global-privacy-notice.html

