
 

個人情報の取扱いに関する同意条項 

 

＜本同意条項は Olive フレキシブルペイ会員規約（以下「本規約」という）の一部を構成し

ます。＞ 

会員および家族会員または会員および家族会員の予定者（以下総称して「会員等」という。）

は Olive フレキシブルペイ（以下「本フレキシブルペイ」という）および家族カードのお申

込にあたって以下の個人情報の取扱に関する事項に､同意します｡ 

本規約第２部以降に記載されている条項と本規約第１部に記載されている条項が矛盾抵触

する場合には、本規約第１部に記載されている条項を優先して適用するものとします。この

矛盾抵触がないものについては、全ての部の規定が適用されるものとします。 

 

株式会社三井住友銀行（以下「三井住友銀行」という。）および三井住友カード株式会社（以

下（以下「三井住友カード」という。）は保護措置を講じたうえで、以下のとおり会員等の

個人情報を電磁的データ等で授受し、利用します。 

１．三井住友銀行から三井住友カードに提供する情報 

【三井住友カードでの利用目的】 

（１） 本フレキシブルペイの申込受付･審査･発行･交付､利用者の管理､年会費無料等の

特典の付与､VpassID の登録､Olive フレキシブルペイにおける WEB 明細の申込･提供

を行うため｡ 

（２） ダイレクトメール･e メールその他の方法により､三井住友カードの商品･サービス

のご案内･ご提供を行うため｡市場調査、データ分析やアンケート等を実施し､新商品･

サービス等の研究・開発を行うため｡ 

【情報の範囲】 

会員等と三井住友銀行とのお取引の中で､会員等が三井住友銀行に届出された情報ならび

に会員等が変更された情報（ただし､キャッシュカード暗証番号を除く）｡会員等と三井住友

銀行とのお取引の実績に関する情報｡ 

 

２．三井住友カードから三井住友銀行に提供する情報 

【三井住友銀行での利用目的】 

（１） 市場調査､ならびにデータ分析やアンケートの実施等による三井住友銀行の商品･

サービスの研究･開発を行うため｡ 

（２） ダイレクトメールの発送等､三井住友銀行の商品･サービスに関する各種ご提案･

ご提供のため｡ 

（３） 各種お取引の解約やお取引解約後の事後管理のため。 

（４） その他、会員等とのお取引を適切かつ円滑に履行するため。 



【情報の範囲】 

本フレキシブルペイに関する紛失情報､更新情報､解約情報､審査結果および会員資格の取

消の事実（ただし､その理由を除く）ならびに三井住友カードが保有する会員等の取引内容

に関する情報（Olive フレキシブルペイの利用状況･ローン残高等・家族カード利用状況を

含む）。 

 

３．個人情報に関するお問い合わせ 

（１）会員は１．【三井住友カードでの利用目的】（２）の目的で三井住友カードが当該情報

を利用している場合であっても、三井住友カードに対しその中止を申出ることができます。 

＜三井住友カードお問い合わせ窓口＞ 

〒164-0001 東京都中野区中野 4-10-2 電話番号 0570-006-838 

（２）個人情報の開示・訂正・削除等の会員等の個人情報に関するお問合わせ・ご相談は下

記の当社お客さま相談室までお願いします。 

＜お客さま相談室（責任者：お客さま相談室長）＞ 

〒135-0061 東京都江東区豊洲 2-2-31 SMBC 豊洲ビル 電話番号 03-6636-8266 

(2024 年 4 月 16 日改定) 


