
「個人情報の取扱いに関する同意条項」の特約 

 

＜「個人情報の取扱いに関する同意条項」の特約（以下「本同意条項特約」という）は Apple Pay特約（Oliveフレ

キシブルペイ用）（以下本同意条項特約においては「Apple Pay特約」という）の一部を構成します＞ 

 

第１条（個人情報の収集・保有・利用等） 

１． Apple Pay利用者または Apple Pay利用予定者（以下総称して「Apple Pay利用者等」という）は、Apple Pay

特約に係る取引（Apple Pay利用申込みを含む。以下同じ）を含む当社との取引の管理並びに付帯サービス

の提供のため、下記①から⑥の情報（以下これらを総称して「個人情報」という）について、当社が保護措置を

講じたうえで、収集（Apple Inc.及び Apple Japan, Inc.（以下まとめて「Apple」という）が当社に下記①から③ま

での情報を提供し、当社が当該情報の提供を受けることを含む）・保有・利用することにつき、予め同意するも

のとします。 

① iTunes及び App Store アカウントの利用状況（個別の利用明細については収集しません。） 

② Apple Payデバイスに関する情報（電話番号、名前、モデル等を含む） 

③ Apple Pay利用申込み時の位置情報 

④ Apple Pay利用申込み状況および登録情報 

⑤ Apple Payの利用状況 

⑥上記①から⑤までに準じる情報 

２． Apple Pay利用者等は、当社が下記の目的のために個人情報を利用することに予め同意するものとします。 

   ①当社のデビットカード事業およびクレジットカード関連事業（キャッシング・ローン等の金銭貸付事業を含

む。以下同じ）およびプリペイドカード事業における新商品情報のお知らせ、関連するアフターサービス 

   ② 当社のデビットカード事業およびクレジットカード関連事業およびプリペイドカード事業における市場調

査、商品開発 

   ③当社のデビットカード事業およびクレジットカード関連事業およびプリペイドカード事業における宣伝物・

印刷物の送付、電話および電子メール送信等その他の通信手段を用いた営業活動 

   ④当社が認めるデビットカードおよびクレジットカードおよびプリペイドカード利用可能加盟店等その他当社

の提携する者等の営業に関する宣伝物・印刷物の送付、電話および電子メール等その他の通信手段を用

いた送信 

   ⑤当社が認めるデビットカードおよびクレジットカードおよびプリペイドカード利用加盟店等その他地方公共

団体等および当社の提携する者等の各種プロモーション活動等を支援するデータ分析サービス提供のため

の統計レポートの作成（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに限る） 

※なお、上記の当社の具体的な事業内容については、当社所定の方法（当社ホームページへの常時掲載）

によってお知らせします。 

３． Apple Pay利用者等は、個人情報につき当社所定の匿名化措置を講じたうえで当社が Apple と共有し、同

社が Apple Payの提供に必要な行為および Apple Payならびに同社の製品・技術の改善等に利用すること

について予め同意するものとする。 

 

第２条（個人情報の預託） 



Apple Pay利用者等は、当社が当社の事務（配送業務、印刷業務、コンピュータ事務、代金決済事務およびこ

れらに付随する事務等を含むがこれらに限られません）を第三者に業務委託（契約に基づき当該委託先が別

企業に再委託する場合を含む）する場合に、当社が個人情報の保護措置を講じた上で、本同意条項特約に

定める個人情報等を当該業務委託先に預託することに同意します。なお、当社の事務において、Apple Payに

関する Apple Pay利用者等への通知にショートメッセージサービス（SMS）を利用する場合は、Apple Pay利用

者等の携帯電話番号を携帯電話通信事業者に預託するものとします。 

 

第３条（利用の中止の申出） 

Apple Pay利用者は、第１条第２項の同意の範囲内で当社が当該情報を利用している場合であっても、Apple 

Pay利用申込み後に当社に対しその中止を申出ることができます。但し、カードまたはご利用代金明細書に同

封されるご案内等の送付を除きます。お申出は、第８条第１項記載の窓口にご連絡ください。なお、第１条第２

項に同意しない場合でも、これを理由に当社が Apple Pay利用申込みをお断りすることや解約の手続きをとる

ことはありません。 

 

第４条（個人情報の開示・訂正・削除） 

１． Apple Pay利用者等は、当社に対して、個人情報の保護に関する法律に定めるところにより、Apple Pay利

用者等自身の個人情報を開示するよう請求することができます。当社に開示を求める場合には、第８条第２

項記載の窓口にご連絡ください。開示請求手続（受付窓口、受付方法、必要書類等）の詳細をお答えしま

す。また、開示請求手続は、当社所定の方法（当社ホームページへの常時掲載）でもお知らせしておりま

す。 

２． 開示請求により、万一登録内容が不正確または誤りであることが明らかになった場合、会員等は、当該情報

の訂正または削除の請求ができます。 

 

第５条（Apple Pay利用申込みが認められない場合） 

Apple Pay利用者等につき、Apple Pay利用申込みが当社により認められない場合であっても、Apple Pay利

用者等が Apple Pay利用申込みをした事実は、第１条第１項に定める目的に基づき、当該申込みが認められ

ない理由の如何を問わず、一定期間利用されますが、それ以外に利用されることはありません。 

 

第６条（Apple Pay解約後等の場合） 

Apple Payの解約・中止・終了等の後であっても、第１条第１項に定める目的および開示請求等に必要な範囲

で、法令等または当社が定める所定の期間個人情報を保有し、利用します。 

 

第７条（特約等に不同意の場合） 

当社は、Apple Pay利用者等が Apple Pay利用申込みに必要な当社所定の手続きをとらない場合および

Apple Pay特約の内容の全部または一部を承認できない場合、Apple Pay利用申込みをお断りすることや解約

の手続きをとることがあります。 

 

第８条（個人情報に関するお問合わせ） 



１． 第３条に定める中止のお申出は、下記の当社三井住友カードお問い合わせ窓口までお願いします。 

＜三井住友カードお問い合わせ窓口＞ 

〒164-0001東京都中野区中野 4-10-2電話番号 0570-006-838 

２． 個人情報の開示・訂正・削除等の Apple Pay利用者等の個人情報に関するお問合わせ・ご相談は下記の

当社お客さま相談室までお願いします。 

＜お客さま相談室（責任者：お客さま相談室長）＞  

〒135-0061 東京都江東区豊洲 2-2-31 SMBC豊洲ビル 電話番号 03-6636-8266 

 

第９条（本同意条項特約の位置付けおよび変更） 

１． 本同意条項特約は Apple Pay特約の一部を構成します。なお、会員規約等に同種の同意条項が記載され

ている場合には、これに別途同意していることを前提とします。 

２． 本同意条項特約は当社所定の手続により、必要な範囲内で変更できるものとします。 

 

※App Store 、Apple、Apple Pay、iTunesはApple Inc.の商標です。 

 

（2023年 3月制定） 

 

 


