
預金（投資性あり）

外国株式 〇（※）
外貨建債券 〇（※）
投資信託 〇（※）
ETF、ETN 〇（※）
その他の上場商品

保険（投資リスクあり） 〇

03-6365-0611

0120-64-5005
03-3286-2648
0570-022808
0120-82-1144
0570-016811

少額短期ほけん相談室

加入協会等共通の相談窓口

預金（投資性なし）

国内株式 〇（※）
円建債券 〇（※）

ラップ口座 〇（※）
特殊な債券（仕組債等） 〇（※）

※各所属金融商品取引業者の窓口は各社の契約締結前交付書面をご参照ください。

金融庁金融サービス利用者相談室

弊社　金融商品仲介業務および保険代理店業務のお客様相談窓口
（「重要情報シート」を見て電話した事をお伝え願います。）

REIT 〇（※）
保険（投資リスクなし） 〇
これら以外の商品

   ３．商品ラインナップの考え方（商品選定のコンセプトや留意点は次のとおりです）
弊社では、金融商品仲介業務や保険代理店業務を通じ、資産運用・資産形成や保障について幅広いお客さまのニーズにお応
えできるよう商品をご用意しております。
取扱サービス・商品選定の際は、グループ会社が関連するかどうかに関わらず、最適なサービス・商品を選択することを基本方針と
しております。
弊社のサービス・商品について、お客さまにご理解いただくため、丁寧なご案内・ご提案に努めております。
なお、金融商品仲介業務については、株式会社SBI証券より仲介の委託を受けております。

   ４．苦情・相談窓口

生命保険協会　生命保険相談所

（※）株式会社SBI証券における金融商品仲介口座での取扱

特定非営利活動法人　証券・金融商品あっせん相談センター

日本損害保険協会　そんぽADRセンター

弊社の概要を記したウェブサイト https://www.smbc-card.com/index.jsp

   ２．取扱商品  （弊社がお客様に提供できる金融商品の種類は次のとおりです）

一定の投資性金融商品の販売・販売仲介に係る「重要情報シート」
（金融事業者編）

   １．弊社の基本情報    （弊社はお客様に金融商品の販売仲介をする者です）

社名 三井住友カード株式会社

登録番号 関東財務局長（金仲）第９４１号


