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お客さまの個人情報の取扱いについて 

1.個人情報の取得について 

当社では、各種サービスをご利用いただくため、お客さまの個人情報を申込書や通信等により取得いたします。個

人情報をお教えいただく場合は、その利用目的を明らかにし、お客さまの同意を得た上で取得させていただきま

す。なお、お客さまから個人情報をお教えいただけない場合は、ご利用できないサービスがございますことを予めご

了承ください。 

 

2.個人情報の利用の制限について 

当社がお預かりした個人情報は、予め通知又は公表している利用目的の達成に必要な範囲内で利用いたしま

す。利用目的の範囲を超える場合には、改めて事前の同意を得ることとします。 また、個人情報を利用する業務

及び利用する個人情報の種類を明らかにし、お客さまに利用目的を明確にいたします。 

 

3.個人情報の第三者への提供について 

当社は、お客さまからお預かりした個人情報を、法令等により提供が必要な場合を除き、お客さまの同意なしに

第三者に提供することはいたしません。 

 

4.個人情報の取扱いに関する問い合わせ等の窓口について 

当社は、お客さまからの個人情報の利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加又は削除についてのお問い合

せ、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止、その他ご意見のお申し出のため、「個人情報の取扱いに関

するお問い合わせ相談窓口」の設置及び受付手順の明確化等、必要な体制を整備いたします。万一個人情報

の内容が事実でないことが判明した場合には、速やかに利用目的の達成に必要な範囲で訂正または削除いたし

ます。 

 

5.管轄裁判所について 

個人情報の取扱いに関する紛議が生じ仲裁及び訴訟にて解決する場合は、名古屋地方裁判所を第一審の管

轄裁判所といたします。 

 

2009 年 4 月 1 日 制定 
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【個人情報の取扱いに関するお問い合わせ窓口】 

                         SMCC グリーンパートナーズ株式会社 経営企画部 

〒460-0024 愛知県名古屋市中区正木三丁目５番 14 号 

                                受付電話番号／０５２－３０８－３９７１（代表） 

     受付時間／９:３０～１７:００（土・日曜、祝日、年末年始を除く） 

 


